I 7 dacemndwe %21 verme nui-
gurata a Milano I"Universits
Cattolica del Sacro Ceore che,
con le spe due Facolti -
Filosoliz & Scienze Sociali -
contava B8 isorth Oegi, a
alre 75 anni dalla nasea,
I"Undwersith & nrcolata in cin-
gue sedi — Milano, Brescia,
Cremona, Placenza & Romu -
1l facolta I% corss di lures,
|7 diplomi unmiversitar, 48
somnle di specializeazions, |
dipartimenti, 7O st ¢ 69
centn di ocerca. Tl oy per
sowldisfire le esigenze di olire
A0 mile izcritti, grazie unche
alla presenea di un corpo
docente {2800 unith) che
ammovera b pall eninenli per-
soatabiti del mondo della cul-
turn ol e intemasionnle,
Ciesto impezno o s & limi-
tato-all ambito universituno,
ma 51 ¢ pperto a forme di
aggmornanEnlo professionole
baszie 50 un confronto posiig
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ira meercaton e societh civile,
Ere af servisdn dei centri cul-
tura presend i vine ciiti da-
hane & ol Centro di Ricerca per
la Formarione Permanente. |
Iwreat clelln Cattolics — onma
pali i 90 ks = sono 1'esem-
s i lumpante i preparasio-
ne professionabe unila a una
torte propensione al sockiale,
ispirat da upi visione edun-
tiva ghobale che, i maoli casi,
I ha pomati o waesima livell
deretzivi delln mostrn sogieta

“La modalith concreta con
cui 1" Ateneo ha perseguito le
sue finalith educative”, spiegn
Angelo Giomelli, Direttore
Area Logistica, Tecnicn
e Sistemi dell’ Universita
Catiolico, "t scmgee consistitg
el oifrre det servizi all oeen-
levchente: gli studenti, il perso-
nale docente - in tutte le sue
nccemom — ¢ 1 personale am-
minearstive, B & propro que-
si0 ["approccio che abbiamo
voluro segurre gnche nella
pestione ded sistemi informa-
v e defla comumeasons"

Universita Cattolica del Sacro Cuore

Come i opni-altra Universiti,
wnche alln Cattolica esistong
camplesse problemutiche
riconducibili essenzialmente a
due mpodogie: [ primus ¢ lega-
ti alle mienwioni wa ke com-
ponenti dellz simemun (docen-
U, Ficercaton, studenti e per-
sonale tecnico), la séeconda
all’organirranone dei servizi
aals student.

"L"Universith, in collzbora-
zione con Microsolt®, ha
affeoniata il primo problems
in modo unitarin”, informa
Giornelli, “senin pensare o
fanin clientl separati ma g un
frudtose unico”™, A partire dal
1995, infuttl, & partito un pro-
getto comune teso a fomine
agh wienti un’ampia gamma
di servizi centralizzatn —
amministrativi ¢ didattici -
disponibili indipendentemen-
e dally dislocarione fisica
degli utilizzatori. "Seguendn
un meleho rpomsamente pia-
nificate”. prosegue Chomelli,
“ahbiams implementato et
Microsoft Windows NT®
Server nelle principali sedi
padane defl'Universith, con
20 server collegat fru boro in
WAN per mezzo di linee
dedicate. Inolire, le funenalia

Con la Guida Multimediale
dello Studente, realizzata
in collaborazione

cout Microsoft,

U Universita Catiolica

del Sacro Cuore compie
un altre passe verso

la completa realizzazione
del progeito per rendere
lo studenie partecipe
dello sviluppo tecnologico
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PC sono siate intégrale con |
statermi host i modo indolore
untrnverso |oservid TCPIP e
Microsoft SMA Server”.

La seconds problemiticn,
quella dei servizi offerti
doll"Universith, con particola-
re riferimente agh studenti
che ne sono | principall fruio-
n, & nsolia in gran pare dalla
rele. uesta consente, infan,
di reperire gran parte delle
informazioni sull attivith
didatrica da qualsias: distacca-
mento della sede milonese,
altraverss totem mulimediali
distribuiti in punti stroterici
all' imeme delle sedi universs-
fare, mentre 1] pubblico che
esplora in Internet puac gid
repenre le nformoneion gene-
rali pubblicate sul server Weh
dell"Universita, “Dovendo
dare agli studenti unn guida
il servizgs dell’ Ateneo che
richiede un certo tempo di
consuliazione & confronto,
ithbiame pensato di integra-
re gli stromenti interni al-
I"Universith o acceszo da
rete estema oon ung siremen-
fo @l hoe”, offerma Maooro
Millefiorini, Responsabils
Servizio Sistem Informativi
e Telecomunicuzioni




“Infani, abbiamo realizzao, in
collzborazione con Microsolt,
una Guidn Multimediale su
CD-ROM”, continna Mauro
Milkefiorm, i mesbo da for
wire un sappocio che ko studen-
T possn Nsaments poriage ¢
consulture o case e che, pur
basandost =ul sistema infor
mativo presente all’internas
dell" Universita, sia realmente
uiile per le esigenze sopro
desoriiee

Sostanziglmente, lo Guide
Mulumediale delio Stadente &
statn concepitn per integrare Iy
tradivionale guids di Facolii
“Pur prendendo come base |o
guida caracea, abbiamo ag-
gianto glcune novitd rese
disponibili dalle strumenio
imformaticn, come 1 lmk mmnl-
timediall che permetiom, per
esermpe, i possare dagls mae-
gnamenti  presenti nella
Facals alle auke in cul 31 ten-
gono le lewioni, agli omn e o
glurmi, per por peissane lle
date degls appelli ele,” Toc-
conta Mellefiorind,

Per lo realizeazione di que-
sto CIRROM, che supporta
sia 'umbienle operativo M-
crosofl Windows® 9% che
Windws 311, I'Universith =i
& avvalsa della collaborazin-
ne i Microsvs_ Microsoft
Certilied Solution Provider,
Microsys ho sviluppato e
OFganEzaro | contenut wiliz-
zande le iecnologie ditnbase
Macrnsoft Access e il sisie-
ma di authoring per il Web
blicrosoft FromPage®. “Per
risclvere 1 problemo dell ag-
prornasmento annuale del CD-
ROM”, spiega Millefiorim,
“abkdarmen pensato i affdune
& Intermet, rendendo disponi-
Bl agh uienn gli aggioma-
mentl presso | totem multime-
chiali presenti in facolid, -chia-
mati UC Pomb. 31 fratla o
“finestne, basate su browser
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standard Mrcrosolt Tnfermel
Explorer. che, dall’interno
dell Unirversith, s afliccimng
sl World Wide Web™

Utilizzando la summa di
strumeni Microsoft Interne
Developer Bat, gh UL Point
RO ALl dogall di una versio-
ne persoaabizeaty del brovwser,
I"LUIC Browser, "Sirsiando le
sue potenzialiti, sbbiamo
cuslmnzats Mcrosoft Inter-
net Explorer secondo le nostre
emgense, rendendo dispomble
solo accesso ol -sito del-
I"Lnaversaid”, dice Mallefionn,
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LA SOLUZIONE IN SINTESI L

Soluzione - Infrastrutturs tecnologica di rete per lo
sviluppo di servizi didottici & ammmintstrativi ¢ Guida

Hardware - Fra le varie sedi. 20 server € circa 1.500
PC chent collegsti in rete.

Software - Microsoft BackOffice”, Microsaft Office,
Microsoft Windows 95. Microsoft Access, Microsoft
, -
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“La modalita di claboruzsone
i fete ha consestitn 1 salto &
quakita, dalln condivissone di
potenti applicazions di office
putcmaticn allo sviluppo di
servizi didattich innovativi™,
pffermy Grornelli, “mo &
mdubtio che | vaniaggl mog-
EIOTT &1 sias riscontreh Baddes-
vie il nuowe sistema ha coper-
I aree prima sgearmie ¢ ha
migliorats notevolmente le
presticwni dei vecchn sistemi,
Mediante 1 post di lavoro
Microsolt Windows KT, pe
caempis. pli studenti posso-
0 seguire corsl fondamenta-
li di intormotica sperimen-
ramilo Cwtilizzo & una ree.
Attraverso gli U Pont, pos-
sond, anche avvicinarsi i
Iniemet, che ruppresenis wnl
fonte pressoche inesaurthile di
mtormirioni. In questo quadro
i sviluppn continwo e di
ricerci per mighionere il servi-
Zio all'utente, si colloca la
Guida Muttimedole che, olire

a consenting un fapporto pin
dimamico com 1 apgarato-i-
versita, mooraggm o studente
versn 'utilizen di nuowve 1ac-
nologie. “Per 1l futiro, stime
pensando di distrivuire o ogni
sudente, all ano dell’ iscreio-
ne, anche un accesso o
Internet”, sottolines Gurnelli,

Tutto cidh consolidn il percor-
so .y evoluzione lecnologics
dell"Universitd Cattolica del
Sacra Cuore, che ha ghl porta-
to gl sviluppo di applicazio-
i palendpartimentuds, ir cu
un servizso di informezsone al
pubblico bazarn su darabase
Microsoft 50U Server, ¢ alla
peartens di akeuni corsi intele-
videoconterenzs, “Ton © nostn
partner, abbiamo 'obietfivo
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di offrire una gommas di puow
aervizi ngli wieni” . conclode
Chornells. =1 passr G Do i
TR SON0-stEl incorapriant e,
il guesta guaded, s inscrive
lo continua evolutione del
rapporto con Microseh™,
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